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данные). Если срок годности товара превышает фактическое значение даты / даты и времени, 

кассиру выводится оповещение. Для возможности игнорировать оповещение добавлено право 

«Нестрогий контроль срока годности» в группу прав «Документ продажи\Регистрация» (см. на стр. 

228). 

 

 
Повторная проверка исключает любые ошибки при продаже продукции со сроком годности 

менее 72 часов (срок в КМ с точностью до минут — в формате ГГММДДЧЧММ), а также при 

восстановлении документа из отложенного. 

Группа настроек «Внешний идентификатор документа» 

Запрашивать внешний идентификатор документа при откладывании/резервировании. 

Если флаг возведен, при откладывании / резервировании документа будет предложено ввести 

внешний идентификатор для этого документа — вручную, с помощью сканера штрихкода или 

ридера. Данная возможность доступна только в случае, если идентификатор не был присвоен ранее, 

т. е. если документ откладывается / резервируется впервые. 

Записывать бонусную карту во внешний идентификатор документа. При установленном 

флаге номер бонусной карты в случае его ввода будет записан во внешний идентификатор 

документа. 

Поиск документа в окнах выбора по внешнему идентификатору при считывании данных 

ридером или сканером. Если пункт отмечен флагом, то при сканировании ШК в окнах выбора 

документов происходит сначала поиск по внешнему идентификатору документа, а если ничего не 

найдено, то потом по ШК документа. 

Для того чтобы программа запрашивала идентификатор при откладывании / резервировании, 

необходимо установить флаг «Запрашивать внешний идентификатор документа при 

откладывании / резервировании».  

Быстрое восстановление документа по штрихкоду внешнего идентификатора. Если флаг 

установлен, то при считывании ШК или карты с префиксом, указанным в поле «Префикс ШК», в 

режиме регистрации, графике резервирования, плане зала или журнале документов производится 

восстановление отложенных / зарезервированных документов с соответствующим внешним 

идентификатором. 

Для того чтобы программа запрашивала идентификатор при откладывании / резервировании, 

необходимо отметить флагом пункт «Запрашивать внешний идентификатор документа при 

откладывании/резервировании».  

Группа настроек «Продажа товара с возрастным ограничением» 

Контроль возраста. Выбор времени выполнения мероприятия «Контроль возраста» из 

следующих двух вариантов: 

1) перед регистрацией (по умолчанию) — действие выполняется при регистрации товарной 

позиции; 

2) перед расчетом — действие выполняется перед началом оплаты, проводится одномоментно 

для всех выбранных покупателем товарных позиций, требующих контроля возраста. 
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Для возможности подтверждения возраста покупателя у пользователя должно быть настроено 

право «Подтверждение возраста покупателя» в группе прав «Дополнительные». 

В профиле с флагом «Пользователь в режиме самообслуживания» данное право отсутствует и 

не может быть предоставлено. 

  

 

Подтверждение возраста через Max. При поднятом флаге возможно использование сервиса в 

приложении Max для подтверждения совершеннолетия покупателя. По умолчанию флаг не 

установлен. Подтверждение возраста покупателя сотрудником магазина доступно всегда, 

независимо от состояния данного флага. Примененный способ подтверждения логируется. 

Сервер Max. Адрес API Max. Редактируемое поле, становится активным при поднятом флаге 

«Подтверждение возраста через Max». Значение по умолчанию https://ext-api.max.ru. Для обращения 

к новой версии API следует вручную изменить значение поля на https://ext-api2.max.ru.  

Код для цифрового ID. Прямая ссылка в виде QR для перехода в раздел подтверждения возраста 

в приложении Max. Выдается организацией Max. Если поле не заполнено, использование сервиса 

для подтверждения возраста возможно, но выбрать нужный раздел в приложении потребуется 

вручную. 

Регистрационный токен. Токен необходимо получить в личном кабинете сервиса, 

предварительно зарегистрировавшись на портале https://business.max.ru/self и подтвердив учетную 

запись своей организации. При пустом поле или некорректном значении использование сервиса для 

подтверждения возраста невозможно. 

Таймаут, секунд. Период ожидания ответа от Max. Поле активно только при поднятом флаге 

«Подтверждение возраста через Max». 

 

 

Функционал подтверждения возраста через Max доступен только в тарифе Frontol «Полный». 

Как получить токен 

1. Зарегистрируйтесь на портале https://business.max.ru/self. 

• При регистрации укажите номер мобильного телефона, подключенного к МАХ. На этот 

номер будут приходить коды подтверждения, поэтому желательно использовать номер, к 

которому у вас имеется постоянный доступ. Можно выбрать номер любого сотрудника, 

например, ИТ-специалиста. 

• НЕОБЯЗАТЕЛЬНО выбирать телефон сотрудника с ролью «Руководитель». 

2. Подтвердите учетную запись вашей организации на портале. Доступно подтверждение через 

банки и через Госуслуги. 

https://ext-api.max/
https://ext-api2.max/
https://business.max.ru/self
https://business.max.ru/self
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• Для подтверждения через Госуслуги вам потребуется сотрудник с ролью «Руководитель» для 

вашей организации на Госуслугах. Ему необходимо будет один раз подтвердить учетную 

запись вашей организации. 

• ОБЯЗАТЕЛЬНО подтверждение учетной записи сотрудником с ролью «Руководитель». 

3. После подтверждения учетной записи перейдите в раздел «Цифровой ID» по адресу 

https://trk.mail.ru/c/f01sg8?mt_tmpl=v1. Нажмите кнопку [ Подключить ] и заполните все поля. 

4. Нажмите кнопку [ Получить токен ]. 

• Вы увидите свой токен и кнопку [ Инструкция для подключения ]. По этой кнопке найдете 

все необходимые материалы для ритейла и для вендора. 

• Срок жизни токена — 1 год. Информация о продлении будет доступна позднее. 

С возникающими вопросами следует обращаться к поставщику сервиса на e-mail gov@max.ru. 

4.7.1.3 Открытие смены 

  

Не требовать подтверждения при автоматическом открытии смены. Если флаг установлен, 

то смена автоматически открывается при первом добавлении товара в документ без необходимости 

подтверждения кассиром, уведомление об открытии смены не отображается. 

Документ открытия смены на ККМ. Если флаг установлен, то при открытии смены в Frontol 

будет выполнена печать документа открытия смены на всех подключенных ККМ. 

 

 
Для онлайн-касс (см. список на стр. 26) при программном открытии смены во Frontol смена 

автоматически открывается на всех подключенных онлайн-кассах независимо от настройки 

«Документ открытия смены на ККМ». 

https://trk.mail.ru/c/f01sg8?mt_tmpl=v1
mailto:gov@max.ru

